
مقالات آموزشی وبلاگ اگر پکيج خاموش شد چه کنيم ؟

4 بهمن 1398 

علت خاموش شدن دستگاه در تعمير پکيج

 

اگر پکيج خاموش شد چه کنيم ؟

اگر پکيج خاموش شد شما ميتوانيد کارهايی رو انجام بديد تا بيشتر از 70 درصد

مشکلات پکيج را خودتان برطرف کنيد . ما به شما آموزش ميدهيم که در صورت

خاموش شدن پکيج چه کارهايی را شما ميتوانيد خودتان انجام دهيد .

در صورت تمايل بعد از مطالعه مقاله ميتونيد برای کسب اطلاعات بيشتر روی لينک های زير کليک کنيد. پس يادتون نره اول مقاله را کامل مطالعه کنيد و بعد روی لينک ديگه ای کليک کنيد.

لطفا برای راهنمايی تلفنی

فقط در ساعات اداری

تماس بگيريد، ولی جهت

ارائه آدرس تعمير پکيج در

هر ساعتی ميتونيد با ما

ارتباط برقرار کنيد

برای ارائه آدرس جهت

اعزام فوری تعميرکار در

شهر تهران با شماره زير

تماس بگيريد و يا روی آن

کليک نماييد

09123046539

درخواست فوری
تعميرکار

جستجو کنيد ...

آموزش نصبکدهای خطاکليه مقالات آموزشیتماس با مافيلم های آموزشیخدمات ماصفحه اصلی
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اگر پکيج ديواری خاموش شده و روشن نميشه اولين کاری که بايد انجام بديد چک

کردن فشار بار پکيج ميباشد که حتما بايد روی 1/5 بار باشد .

مرحله دوم چک کردن کد خطای اعلام شده ميباشد . در صورتی که پکيج ديواری

در هر دو حالت يعنی تابستانه و زمستانه روشن نميشود قطعا بايد کد خطايی جهت

اعلام مشکل به شما مشخص شده باشد

اگر پکيج ديجيتال داريد اين کد خطا روی نمايشگر مشخص شده است ولی اگر پکيج

آنالوگ ميباشد کد خطا بوسيله چشمک زدن چراغ های روی پانل مشخص ميشود .

در نهايت با مراجعه به بانک ارور پکيج و پيدا کردن علت خطای مشاهده شده عيب

يابی را راحت تر انجام دهيد .

اگر دستگاه روی يک حالت کار ميکند و روی حالت ديگه اصلا عمل نميکند به

موارد زير مربوط ميشود :

پکيج روی حالت زمستان کار ميکند ولی آبگرم مصرفی کاملا سرد ميباشد . بايد

دقت کنيد زمانی که شير آبگرم را در حالت عادی باز ميکنيد روی پانل پکيج عکس

العملی مشاهده ميشود مثلا در پکيج آنالوگ ايران رادياتور با باز شدن آبگرم چراغ

ها دو تا دو تا چشمک ميزند و در پکيج ديجيتال ايران رادياتور روی نمايشگر

عکس دوش ظاهر ميشود  .

اگر با باز کردن آب مصرفی هيچ تغييری روی پانل پکيج مشاهده نکرديد . همين

طور که گفتم اين تغيير در پکيج های آنالوگ با چشمک زدن چراغ ها مشخص

ميشود و در پکيج های ديجيتال با علامت دوش آب روی نمايشگر مشخص ميشود .

اگر اين تغيير مشاهده نشد به طور قطع سنسوری که وظيفه دارد به برد کنترل
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اگر مشکل پکيج شما حاد

نيست و درخواست فوری

اعزام تعميرکار نداريد از

طريق لينک زير

درخواست خود را ثبت

نماييد تا در اولين فرصت

همکاران ما با شما

هماهنگ کنند.

تماس با ما

ساعات کاری

نوشته های تازه
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اگر اين تغيير مشاهده نشد به طور قطع سنسوری که وظيفه دارد به برد کنترل

اطلاع دهد که آب مصرفی باز است خراب شده است . اين سنسور در برخی پکيج

ها فلوسوئيچ است و در پکيج ها فلومتر ميباشد .

توجه :

در صورتيکه متوجه شديد مشکل از فلوسوئيچ و يا فلومتر است قبل ز اينکه اقدام به

تعويض قطعه کنيد پيشنهاد ميکنم با برعکس کردن شيلنگ های سرد و گرم زير

پکيج و باز کردن آب اگر پروانه فلوسوئيچ و آهنربای فلومتر بر اثر رسوب و يا

سنگريزه گير کرده باشد در اکثر مواقع مشکل برطرف خواهد شد .

پکيج در حالت تابستانی کار ميکند و آب مصرفی گرم است ولی با بستن آب

مصرفی روی حالت زمستانی نميرود :

اگر مشاهده شد پکيج روی حالت تابستانی يعنی باز بودن آب مصرفی قفل شده است

و حتی با بستن آب نيز روی زمستانی نميرود . در پکيج ايران رادياتور آنالوگ

چراغ های روی پانل جفت جفت چشمک ميزند {اين حالت فقط زمانی که آب گرم

را باز ميکنيد اتفاق می افتد و باالطبع با بستن آبگرم چراغ ها بايد چشمک نزده و

ثابت باشد} و در پکيج ديجيتال ايران رادياتور علامت دوش روی نمايشگر ظاهر

شده و حتی با بستن آبگرم علامت حذف نميشود :

زمانی که به مشکل سرد بودن رادياتور و گرم بودن آب مصرفی برخورد کرديد

دقت کنيد اگر در زمان بسته بودن آب مصرفی باز هم عکس العمل باز بودن آب

مصرفی روی پانل مشاهده کرديد به طور قطع فلومتر و يا فلوسوئيچ يکسره شده

است و بايد بررسی شود .

در اولين برخورد شيلنگ های آب سرد و آبگرم زير پکيج را برعکس کرده و آب

را باز بگذاريد تا چند دقيقه سپس مجدد سر جايشان ببنديد .

در صورت عدم رفع مشکل فلومتر و يا فلوسوئيچ بايد تعويض گردد .

اگر پکيج ديواری مرتب خاموش و روشن ميشود احتمالا فشار گاز افت پيدا کرده و

بايد کمی زياد کردن شعله از روی شير کنترل گاز مشکل برطرف خواهد شد .
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مقالات آموزشی

بايد کمی زياد کردن شعله از روی شير کنترل گاز مشکل برطرف خواهد شد .

در صورت عدم رفع مشکل دريچه های پلاستيکی بالای پکيج را نيز باز کنيد و در

نهايت پرشر هوا را نيز دو شيلنگه کنيد .

اگر پکيج ديواری آب مصرفی سرد باشد ولی رادياتورها گرم باشه ممکنه شير

موتوری سوخته باشد و يا فلوسوئيچ و فلومتر معيوب شده باشد .

اگر دمای آب مصرفی کم ميباشد احتمالا از قسمت بايپاس آب دزدی دارد و بايد

اورينگ های فنر سوپاپ عوض شود .

در صورتی که آب مصرفی در حمام مرتب سرد و گرم ميشود ممکنه مبدل ثانويه

رسوب گرفته باشد و يا اينکه شعله کوتاه پکيج زياد باشد .

در هر مرحله از عيب يابی پکيج ديواری مهمترين نکته بررسی کد خطا ميباشد . در

حال حاضر اکثر پکيج های ديواری دارای سيستم عيب يابی اتوماتيک ميباشند . اين

سيستم بدين صورت عمل ميکند که در زمان بروز هر ايرادی روی قطعه ای از

پکيج با مشخص شدن عددی روی نمايشگر {پکيج ديجيتال} و يا چشمک زدن

برخی از چراغ ها {پکيج آنالوگ} به مصرف کننده اعلام ميکند که کدام قسمت از

پکيج دچار مشکل شده است . برای شناخت کدهای خطا بهتره به قسمت بانک ارور

پکيج رفته و به بررسی کدهای خطای انواع پکيج ديواری بپردازيد .

 

دوستان عزيز برای عضويت در شبکه های اجتماعی سايت پکيج کار روی آيکون

هايی که در ستون سمت چپ �ὄ قرار دارد و به رنگ قرمز هست کليک کنيد

و همچنين برای دانلود کليه فايل های آموزشی و ويدئوهای منتشر شده به کانال

ὄ� تلگرام ما بپيونديد

تلگرام

http://t.me/tamirga110
https://pakegkar.com/category/education/


آموزش پکيج

قبلیعلت گرم نشدن آب پکيج تاچی

بعدیعلت جرقه نزدن پکيج | بوتان . ايران رادياتور .
ايساتيس و …



عيب يابی پکيج
ايران رادياتور
K24ff مدل

عيب يابی پکيج(کدهای خطا),

مقالات آموزشی

علت گرم نشدن
آب مصرفی
پکيج بوتان

اپتيما

مقالات آموزشی

علت گرم نشدن
آب مصرفی

پکيج ايساتيس

مقالات آموزشی

نوشته های مرتبط ...

28 ديدگاه ها

کاظم گفت:

12 فروردين 1399 در 10:55 ب.ظ

سلام 

نميدونم سئوالم ثبت شد يا نه برای همين دوباره ميذارمش 

پکيج ما m24ff هست چند ماهی بود متوجه شدم وقتی ميخواد رادياتها رو گرم

کنه دايما جرقه ميزنه يک لحظه شعله روشن ميشه و زود خاموش ميشه 

تازگی ها يعنی دو هفته ای هست تو آب مصرفی هم اين مشکل رو داريم وقتی
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تازگی ها يعنی دو هفته ای هست تو آب مصرفی هم اين مشکل رو داريم وقتی

آب رو باز ميکنيم 20 بار تا 10دقيقه جرقه ميزنه و شعله روشن خاموش ميشه تا

شايد روشن بشه. بعد روشن شدن تا مدتي يعنی تا آخر استحمام سريع روشن

ميشه

پاسخ

admin گفت:

16 فروردين 1399 در 10:41 ب.ظ

سلام 

مشکل شما احيانا به خاطر رسوب گرفتن مبدل ثانويه ميباشد 

ولی برای بررسی دقيق پيشنهاد ميکنم علت روشن و خاموش شدن مکرر

پکيج را مطالعه کنيد .

پاسخ

مهرداد گفت:

12 ارديبهشت 1399 در 10:59 ب.ظ

سلام 

ممنون از آموزش ها و راهنمايی هايتان 

پکيج من کالدا ونزيا هست 

چند روزه که بعد از جرقه زدن و روشن شدن، تا حدود 30 ثانيه روشن است و

به يکباره قطع می کنه. 

اولين شکم به ترموکوپل بود که آنرا چک کرده و سمباده زدم. ولی مشکل بطور

اساسی حل نشد سپس شعله کوتاه را چک کردم که آن هم اوکی بود. منافذ مشعل

ها را سمباده زددم و…. 

در هر دفعه، بعد از کمی ور رفتن، مشکل پکيج ظاهراً حل شده و يکی دو روز

بخوبی کار می کند و بعد دوباره همان مشکل خاموشی و چراغ قرمز. 

الان فکر می کنم که شايد پمپ سيرکولاسيون و يا شير تنظيم گاز مشکل دارد

ولی هنوز نتونستم عيب اصلی را پيدا کنم. ممنون ميشم اگه راهنمايی کنيد.

پاسخ

admin گفت:

20 ارديبهشت 1399 در 4:22 ب.ظ

سلام 

دوست عزيز مشکل پکيج شما ممکنه خيلی ساده باشه و با يک کارشناسی

توسط تعميرکار شناسايی و رفع بشه ولی مسلما اگر خودتان بخواهيد اقدام به
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توسط تعميرکار شناسايی و رفع بشه ولی مسلما اگر خودتان بخواهيد اقدام به

رفع عيب کنيد مطمئنا خيلی بيشتر می بايست هزينه کنيد تا شايد مشکل رفع

شود. 

پيشنهاد من هماهنگ کردن با يک تعميرکار هست

پاسخ

محسن گفت:

4 شهريور 1399 در 2:22 ب.ظ

سلام وقت بخيروخسته نباشيد.من پيچ هواگيری پکيجو باز کردم ودرجه اومد بالا

واز خط قرمز هم رد شد ودوباره بستمش بعدازون کلا پکيج خاموش شد حتی

صفحه نمايشگرشم خاموش شد ميشه لطفا کمکم کنيد

پاسخ

admin گفت:

7 شهريور 1399 در 2:12 ق.ظ

با سلام 

مدل پکيج را بفرمائيد

پاسخ

خسرو گفت:

19 مهر 1399 در 9:51 ق.ظ

 bita( 22 Sealedمدل) ،سلام

فشار باردستگاه ظرف مدت کمتر از يک ربع صفر می شود و دستگاه خاموش. 

اين اتفاق زمانی می شود که دستگاه روی علامت رادياتور است. ولی زمانی که

شيرهای رادياتور زير پکيج را می بندم افت فشاری در کار نيست. همه می

گويند که نشتی داری يا فشار منبع انبساط مشکل داره ولی اينها رو چک کردم و

مشکلی نبوده …هواگيری هم کامل انجام شده ولی با اين حال فشار صفر می

شود. اگر شيرهای زير پکيج بسته باشد و دستگاه روی علامت آب گرم (

تابستانه ) باشد هيچ مشکلی نيست و آب گرم هم داريم. ممنون ميشم اگر

راهنمايی مبسوطی بفرماييد.

پاسخ

admin گفت:

24 مهر 1399 در 3:49 ب.ظ

به طور قطع در مسير لوله کشی رادياتورها نشتی زيادی داريد. سريعا برای

جلوگيری از مشکلات ناشی از نشتی آب اقدام به رفع مشکل نماييد. برای
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جلوگيری از مشکلات ناشی از نشتی آب اقدام به رفع مشکل نماييد. برای

اين کار از لوله کش و تشخيص ترکيدگی بخواهيد مراجعه کنند

پاسخ

عرفان گفت:

26 مهر 1399 در 1:03 ق.ظ

سلام دستگاه پکيج مرکوری ۲۴ هست وقتی آب گرم رو باز ميکنم شعله

ميگيره اما بعد چند ثاتيه کلا پکيج و نمايشگر خاموش ميشه اما اگه به

مدت چند روز دستگاه رو از برق که ميکشم يه چند ساعتی مشکل نداره

باز دوباره مشکلی مه گفتم براش پيش مياد

پاسخ

admin گفت:

27 مهر 1399 در 1:22 ب.ظ

برد نمايشگر شما معيوب شده، تماس بگيريد جهت تعمير

09123046539

پاسخ

علی گفت:

23 آبان 1399 در 10:54 ب.ظ

سلام پکيج بوتان مدل کالدا وانزيا دارم. چراغ سبز چشمک زن روشن شده و

مدام چشمک ميزنه. بعضی اوقات مشعل و پمپ خاموش ميشن و رادياتورها

سرد ميشن و دمای آب تا 80 هم ميرسه. بايد آب گرم را باز بذارم تا دوباره

مشعل روشن بشه و دمای اب پايين بياد. از راهنمايی تون ممنون ميشم.

پاسخ

admin گفت:

6 آذر 1399 در 3:24 ق.ظ

احتمالا پمپ يا گيرپاژ شده و يا سوخته است ولی اگر سالم بود صافی

برگشت را چک کنيد گرفته نباشه

پاسخ

محسن گفت:

12 آذر 1400 در 11:06 ب.ظ

سلام.پکيج ايران رادياتور اکو22هزار دارم.امروز قطع گاز داشتيم.بعد از

حدود چهل دقيقه که گاز وصل شد فشار بار دستگاه صفر شد و چراغهای

40و70روی پکيج چشمک ميزنند . نه آب گرم داريم نه رادياتورها کرم
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40و70روی پکيج چشمک ميزنند . نه آب گرم داريم نه رادياتورها کرم

ميشن.يکبار ريستارت کردن بازم اتفاقی نيفتاد . لطفا راهنمايی کنيد

پاسخ

admin گفت:

17 آذر 1400 در 1:13 ق.ظ

مقاله ارور 70 40 ايران رادياتور را مطالعه کنيد

پاسخ

محمود گفت:

21 آذر 1399 در 7:57 ب.ظ

سلام پکيج مدل ام 24ايران رادياتور 

چند روز آب سرد و گرم ميشد به يکباره پکيج کلا خاموش شد و شير پرکن را

که باز کردم کل آب از زير پکيج خارج شد و محافظ برق هم داشته. 

مشکل از کجا ميتونم باشه 

حدودا چقدر هزينه داره

پاسخ

admin گفت:

24 آذر 1399 در 3:17 ب.ظ

پاسخ داده شد. امکان استعلام قيمت با اين اطلاعات شما وجود ندارد

پاسخ

دشتی گفت:

26 دی 1399 در 11:06 ب.ظ

با سلام. 

مدل پکيج ايران رادياتورB24FF ميباشد. 

تا جندروز پيش کاملا درست بوده. تا قطعی برق. 

الان رادياتور سرد. ميلاشد. و اب گرم هم نيست.ميشه لطفا راهنمايی کنيد…

پاسخ

admin گفت:

29 دی 1399 در 8:57 ب.ظ

دقت کنيد روی پکيج چه اروری ظاهر شده است و يا به عبارتی کدام چراغ

ها چشمک می زنند و اعلام کنيد تا راهنمايی کنيم

پاسخ

حسين گفت:
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حسين گفت:

9 اسفند 1399 در 3:55 ق.ظ

سلام 

پکيج بوتان اپتيما که رو دمای بالا يعنی نشانگر تنظيم دما در حالت زمستان

از وسط بالاتر باشد و با فاصله کم کار کند مشکلی ندارد اما وقتی نشانگر

تنظيم دما پايين مياد بعد مدتی وقتی ميخواد روشن شه فن کار ميکنه جرقه

هم ميزنه اما روشن نميشه و چراغ قرمز ثابت روشن ميشه و ديگه کار

نميکنه. ضمنا اولين بار که چراغ قرمز روشن شد جرقه نميزد يک نفر اومد

پرشر چک کرد و يون رو عوض کرد درست شد و بعدا متوجه شدم رو

دمای زياد مشکل نداره و رو دمای پايين از کار ميفته.

پاسخ

admin گفت:

10 اسفند 1399 در 3:58 ق.ظ

با گفته های شما احتمالا تنظيم نبودن يون و جرقه دليلش است ولی

شخصاً فکر ميکنم رله فن مشکل دارد

پاسخ

حسين گفت:

10 اسفند 1399 در 4:43 ق.ظ

ممنون از راهنمايتون

اما عجيبش اينه که رو دمای کم از کار ميفته 

دمای بالا چه تاثيری رو جرقه يا به قول شما رله داره؟!!

پاسخ

admin گفت:

17 اسفند 1399 در 3:36 ب.ظ

ممکنه يون خراب باشه

رضا گفت:

13 اسفند 1399 در 8:27 ب.ظ

سلام 

دقيقا همين مشکل پکيج ما هم داره. همه مراحل درست کار ميکنه فقط

جرقه زن قبل اينکه گاز باز بشه ضعيف ميشه و شعله تشکيل نميشه

همونجا قطع ميشه و چراغ قرمز روشن نميشه فکر ميکنم فرايند جرقه

مشکل داره حالا از برد هست يا ترانس جرقه نميدونم واسه ما يون
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مشکل داره حالا از برد هست يا ترانس جرقه نميدونم واسه ما يون

نيست چون عوض کرديم و مشکل همچنان پابرجاست

پاسخ

admin گفت:

17 اسفند 1399 در 2:28 ب.ظ

رله جرقه زن خراب شده است

پاسخ

فرشاد گفت:

9 ارديبهشت 1400 در 9:29 ق.ظ

سلام پکيج ما يه دفعه خاموش شده و هيچ چراغی هم ازش روشن نميشه چند بار

سيمشو از پريز خارج کردم ولی اصلا پنل روشن نميشه

پاسخ

admin گفت:

11 ارديبهشت 1400 در 10:39 ب.ظ

مدل پکيج چيه؟

پاسخ

حميدرضا لطفی گفت:

10 مرداد 1400 در 0:35 ق.ظ

سلام 

وقتتون بخير و سپاس از آموزشها و پاسخگوييتون 

پکيج ما تاچی تيپ D هست چند بار خطای E6 داد و با خاموش و روشن کردن

خوب ميشد الان ديگه ارور نميده ولی آبگرم کن مثل زمانی که همه شيرها بسته

است هيچ عکس العملی نشون نميده نه روی زمستانه و نه تابستانه فقط چراغاش

روشنه و حتی با قطع برق و دوبار روشن کردن هم عکس العملی نداره دقيقاً

مثل حالتی که شيرها بسته است. 

مشکل از چی ميتونه باشه

پاسخ

admin گفت:

22 مرداد 1400 در 3:21 ق.ظ

فلوسويچ و يا فلومتر خراب شده است

پاسخ
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ديدگاهتان را بنويسيد

نشانی ايميل شما منتشر نخواهد شد. بخش های موردنياز علامت گذاری شده اند *

ديدگاه *

نام *

ايميل *

وب  سايت

ذخيره نام، ايميل و وبسايت من در مرورگر برای زمانی که دوباره ديدگاهی

می نويسم.

فرستادن ديدگاه



جهت اعزام تعميرکار تماس بگيريد

آشنايی با پکيج کار

ما به عنوان تخصصی ترين مرکز تعميرات پکيج در تهران و طی سال ها تلاش و با کسب تجربه و دانش فراوان به جايگاهی رسيده ايم که هم اکنون مورد

اطمينان عده کسيری از همشهريان گرامی باشيم. ما با افتتاح ۶ شعبه فعال در سطح تهران و بکارگيری تيمی از زبده ترين و خبره ترين تعميرکاران

متخصص که ميانگين سابقه فعاليت هر يک از آنها حدود ۱۰ سال ميباشد توانسته ايم سطح اطمينان مشتريان خود را از هميشه بيشتر کرده و پاسخ گوی

مناسب نيازشان در هر زمان باشيم.

تازه ترين مقالات

ارور های 101 و 103 و 104 و 105 و 106 و 107 آريستون

8 شهريور 1401

خطای 5p1 پکيج آريستون

8 شهريور 1401

پکيج دست دوم با گارانتی

19 مرداد 1401

شعب پکيج کار

ساعات کاری

 ۹ صبح تا ۱۲ شب

جهت اعزام تعميرکار

09123046539

© تمامی حقوق برای تعميرات ايران رادياتور (پکيج کار) محفوظ است.
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