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علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج

امروز ميخوام در مورد علت گرم نشدن آب پکيج و به طور کلی دلايل گرم

نشدن آب مصرفی در انواع پکيج شوفاژ ديواری را با هم بررسی کنيم .

علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج
به عنوان مثال جهت عيب يابی و پيدا کردن :

علت روشن نشدن آبگرم پکيج

لطفا برای راهنمايی تلفنی

فقط در ساعات اداری

تماس بگيريد، ولی جهت

ارائه آدرس تعمير پکيج در

هر ساعتی ميتونيد با ما

ارتباط برقرار کنيد

برای ارائه آدرس جهت

اعزام فوری تعميرکار در

شهر تهران با شماره زير

تماس بگيريد و يا روی آن

کليک نماييد

09123046539

درخواست فوری
تعميرکار

جستجو کنيد ...

آموزش نصبکدهای خطاکليه مقالات آموزشیتماس با مافيلم های آموزشیخدمات ماصفحه اصلی
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علت روشن نشدن آبگرم پکيج

علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج ايران رادياتور

گرم نشدن آب پکيج ايران رادياتور

پکيج روشن می شود ولی آب گرم نمی شود

تعمير پکيج ايران رادياتور

دلايل گرم نشدن آب مصرفی پکيج ديواری

وقتی ميخواهيم به بررسی علت گرم نشدن آب پکيج ديواری بپردازيم بايد قبل از هر

کاری به چند نکته دقت کنيم :

برای اينکه بهتر متوجه بشيد من علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج ايران

رادياتور را به چند بخش تقسيم کردم که هر بخش را جداگانه  شرح داده و طريقه

رفع عيب را بيان ميکنم .

آب مصرفی پکيج سرد است و هيچ اروری مشاهده نمی شود

۱_ آيا آب مصرفی به طور کامل سرد ميباشد و هنگامی که شير آبگرم را باز

ميکنيم هيچ عکس العملی از پکيج مشاهده نميشود ؟

دوستان همونطور که قبلا گفتم در عيب يابی پکيج ديواری اولويت با بررسی کدخطا

ميباشد.

در پکيج ايران رادياتور مدل آنالوگ کدهای خطا توسط چشمک زدن يک يا چند

چراغ به طور همزمان و ثابت مشخص می شود.

 

اگر مشکل پکيج شما حاد

نيست و درخواست فوری

اعزام تعميرکار نداريد از

طريق لينک زير

درخواست خود را ثبت

نماييد تا در اولين فرصت

همکاران ما با شما

هماهنگ کنند.

تماس با ما

ساعات کاری

نوشته های تازه
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علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج

 

در اين پکيج های آنالوگ ايران رادياتور زمانی که شير آبگرم را باز ميکنيم چراغ

های روی پانل به صورت ممتد دو تا دو تا از ۳۰ تا ۸۰ چشمک می زنند.

ارور های 101 و

103 و 104 و 105 و

106 و 107 آريستون

خطای 5p1 پکيج

آريستون

پکيج دست دوم با

گارانتی

خريد پکيج کارکرده و

دست دوم

نمايندگی تعميرات

پکيج شاپه در تهران

نمايندگی پکيج ايرتور

تعمير پکيج مرکوری

در تهران

جستجو

جستجو …
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علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج و روش تشخيص باز بودن آب مصرفی پکيج ايران رادياتور

که در اين صورت نشانه اين است که سنسور تشخيص دهنده باز بودن آبگرم يعنی

قطعه فلوسويچ به طور صحيح باز بودن آب مصرفی را تشخيص داده و عمل کرده

است و در اين حالت بعد از چند ثانيه چراغ نارنجی رنگ يا به عبارتی چراغ شعله

روشن شده و در صورتی که تا زمان باز بودن آب مصرفی خاموش نشود معمولا

آب مصرفی ميبايست گرم شود .



خرابی فلوسويچ و يا فلومتر دليل گرم نشدن آب مصرفی پکيج

البته استثنا هم دارد و ممکن است در اين حالت آب مصرفی داغ نباشه و ولرم باشد

آن هم زمانی است که سوپاپ شير سه راهی به دليل معيوب شدن به صورت صحيح

عمل نکرده و نيمه باز بوده و آبگرم را به جايی که به سمت آب مصرفی برود به

سمت شوفاژ می رود .

برای اينکه از اين موضوع اطمينان حاصل کنيد به اين روش عمل کنيد . 

با توجه به اين نکته که سيستم اکثر پکيج های ديواری طوری طراحی شده که به

محض باز کردن آب مصرفی حتی اگر در فصل زمستان باشد مسير شوفاژ به طور

کامل بسته ميشود پس زمانی که آب مصرفی باز باشد وقتی به لوله خروج آبگرم از

پکيج دست بزنيد حتما بايد از لوله رفت شوفاژ داغ تر باشد فقط در صورتی که

بايپاس نيمه باز باشد در صورتی که در سيستم پکيج ديواری اولويت مصرف با



آبگرم هست پس زمانی که شير آب گرم باز باشد بايد مسير شوفاژ کاملا بسته باشد.و

در غير اين صورت با توجه به اينکه چراغ ها جفت جفت حرکت کرده و چراغ

نارنجی روشن ميباشد آب مصرفی ولرم بوده و داغ نميباشد.

روش تست فلومتر سه سيم پکيج ديواری

 

خوب دوستان برگرديم سر سوالمون :

شير آبگرم باز ميباشد و روی پانل پکيج هيچ عکس العملی مشخص نميباشد. جواب

مشکل خرابی فلوسويچ و فلومتر ميباشد.

آب مصرفی سرد است و چراغ ها دو تا دو تا چشمک می زنند

۲_ اگر آب مصرفی کاملا سرد باشد و چراغ های پکيج هم به طور نرمال حرکت

می کنند يعنی فلوسويچ عمل کرده ولی ايرادی در يک قطعه باعث شده که برد فرمان

وصل شعله را ندهد.

اين مشکل می تواند از سنسور آب مصرفی باشد



خرابی سنسور حرارتی علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج

سنسور حرارتی در واقع وظيفه اعلام دمای آب دستگاه به برد الکترونيک را دارد

که در دو نوع مستقرق و جداری وجود دارد که در تصوير هر دو نوع را ملاحظه

می کنيد.

در واقع معيوب بودن سنسور حرارتی معمولا با ارور ظاهر می شود ولی کم شدن

حساسيت آن که بيشتر در نوع مستقرق و به دليل اينکه به صورت مستقيم با آب در

تماس است پيش می آيد که اين مشکل بدون هيچ اروری اتفاق می افتد.

وجود اشکال در سيستم تهويه علت گرم نشدن آب
مصرفی پکيج می باشد :

معمولا اين عيب نيز با ظاهر شدن ارور و يا به عبارتی چشمک زدن چند چراغ

اتفاق می افتد. به عنوان مثال :

آب مصرفی پکيج گرم نيست و ارور 70 60 40 ميدهد

مورد بعدی که باعث گرم نشدن آب مصرفی در پکيج ايران رادياتور ميشود از

خرابی پرشر هوا  ميباشد که البته در اين حالت معمولا خطای ۷۰ ۶۰ ۴۰  می دهد. 

در اين صورت قبل از هر کاری اقدام به دو شيلنگ نمودن پرشر هوا نموده و

همچنين دريچه های پلاستيکی اطراف دودکش را باز نماييد .

آب مصرفی پکيج سرد ميباشد و خطای 80 60 40 ميدهد

خرابی برد الکترونيک يا به عبارتی نيمسوز شدن رله فن برد کنترل پکيج ايران

رادياتور نيز از دلايل گرم نشدن آب مصرفی در پکيج ميباشد که در اينصورت هم

چراغ های 80 60 40 چشمک ميزند . در صورت گرم نبودن آب مصرفی و



چراغ های 80 60 40 چشمک ميزند . در صورت گرم نبودن آب مصرفی و

مشاهده ارور 80 60 40 ايران رادياتور ميبايست از تعميرکار مجاز بخواهيد برای

تعمير يا تعويض برد کنترل برسند خدمتتون .

خطاهای مربوط به مجموعه فن و پرشر سوئيچ هوا

 

جهت بررسی دقيق ارور 80 60 40 در پکيج ايران رادياتور مطلبی

که قبلا در همين رابطه منتشر کرديم را مطالعه نماييد

https://pakegkar.com/ارور-40-60-80-ایران-رادیاتور/
https://pakegkar.com/ارور-40-60-80-ایران-رادیاتور/


اشکال در سيستم تهويه علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج

علت روشن نشدن آبگرم پکيج
علت روشن نشدن آبگرم پکيج دلايل زيادی دارد که يک به يک به آنها می پردازيم.

برای اينکه مشکل گرم نشدن آب مصرفی پکيج را بررسی و عيب يابی کنيم ابتدا

بايد صورت مسئله برای خودمون روشن باشد. به اين معنا که عملکرد پکيج را زير

نظر بگيريم و ببينيم پکيج تا کجا به درستی عمل می کند و کجا به مشکل برمی خورد.

زمانی که شير آب مصرفی (آبگرم) باز است روی پکيج بايد تغييری صورت بگيرد

که به معنای عملکرد صحيح سنسور فلوسويچ می باشد و زمانی که شعله روشن

می شود نيز روی پانل پکيج مشخص می شود. به عنوان مثال در پکيج ايران

رادياتور زمانی که شير آب باز است چراغ ها جفت جفت چشمک می زنند و زمانی

که شعله روشن می شود چراغ نارنجی روشن می شود.

علت روشن نشدن آبگرم پکيج چراغ نارنجی (چراغ شعله) يکبار روشن شده و خاموش می شود

اگر آب مصرفی سرد باشد و شعله يکبار خاموش شده و قطع کرده و ديگه روشن

نشده احتمال اول خرابی يون تشخيص شعله ميباشد سپس پرشر هوا که قبل از هر

کاری اقدام به دوشلنگه کردن پرشر و باز کردن دريچه های پلاستيکی بالای پکيج

نماييد .
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کمبود فشار گاز علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج

کمبود فشار گاز نيز باعث اين مشکل می شود معمولا در هوای خيلی سرد افت فشار

گاز مشاهده شده که باعث خاموشی و از کار افتادن پکيج می شود که در اين صورت

بايد پيچ چهارسويی که روی شير گاز قرار دارد را به اندازه ۲ ميليمتر در جهت

عقربه های ساعت بچرخانيد.

ويدئو آموزشی نحوه تنظيم شعله پکيج

 

مطلبی را در گذشته تحت عنوان آموزش کامل روش تنظيم شعله کوتاه

و بلند پکيج ديواری منتشر کرديم . مطالعه کنيد . .
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وجود اشکال در سيستم گاز رسانی علت ديگر گرم نشدن آب مصرفی پکيج می باشد

مورد بعدی آب مصرفی پکيج سرد است و کد خطا ميدهد ( يک يا چند چراغ

چشمک ميزند )

اگر آب مصرفی پکيج سرد بود و چراغ هايی از پکيج به معنای اعلام کد خطا

چشمک می زند همانطور که گفتم به سراغ مطلبی که در گذشته تحت عنوان کدهای

خطای پکيج ايران رادياتور منتشر کرديم رفته و عيب يابی پکيج را با رفع خطای

مشاهده شده ادامه دهيد.

 

آب مصرفی پکيج دمای مناسبی ندارد

اگر آب خروجی از پکيج دمای مطلوبی نداشته در صورتی که ولوم دما را روی

ماکزيمم قرار داده ايم و ظاهرا پکيج به صورت نرمال و بدون خطا کار می کند ولی

در عمل آب مصرفی خارج شده از پکيج دمای دلخواه را ندارد و به صورت

يکنواخت ولرم ميباشد.

اولين کاری که می بايست برای عيب يابی اين مشکل انجام بديد همونطور که قبل از

اين گفتم بايد در زمانی که شير آب گرم باز است دست روی لوله رفت شوفاژ يعنی

از سمت چپ اولين شيلنگ بزاريد و اگر احساس کرديد دمای آن از دمای لوله

خروجی آبگرم يعنی لوله کناری بيشتر است مطمئنا مشکل از آب دزدی از قسمت

بايپاس می باشد. برای رفع اين مشکل بايد شير موتوری را باز کنيد و فنر سوپاپ

https://pakegkar.com/بانک-ارور-پکیج-ایران-رادیاتور/
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بايپاس را بيرون بياريد و در صورت لزوم اورينگ ها را عوض کنيد منتها قبلش

فنر را رسوب زدايی کرده و روغن کاری کنيد و سر جاش ببنديد. 

ولی در صورتی که متوجه شديد بايپاس به درستی کار ميکند يعنی گرمای لوله رفت

شوفاژ زياد نبود ولی آب مصرفی همچنان ولرم بود دلايل ديگری دارد .

ويدئو آموزشی نحوه رسوب زدايی پکيج ديواری

 

خلاصه علت گرم نشدن آب مصرفی
پکيج ديواری

در صورتی که بعد از باز کردن آب مصرفی فلوسوئيچ و يا فلومتر عمل کرده و

پکيج روشن شود ولی همچنان آب دمای مناسبی ندارد به موارد زير مربوط ميشود :

کم بودن فشار گاز و کوتاه بودن شعله باشد

هم خرابی و کاهش دقت NTC مصرفی که سبب می شود دمای حقيقی را به برد

کنترل اعلام نکند و در نتيجه آب مصرفی به خوبی گرم نميشود

همچنين گاهی وجود رسوب در مبدل ثانويه هست که باعث ميشه دمای سيستم به

سرعت بالا رفته و دستگاه شعله را قطع ميکند و تا زمانی که مجدد شعله روشن

شود آب مصرفی سرد خواهد شد .

خرابی برد کنترل و خطای 80 60 40

خرابی پرشر هوا و خطای 70 60 40

عدم تشخيص شعله و خطای 80 70 که ممکنه يون خراب باشه

مورد بعدی به اين صورت است که آب مصرفی سرد است ولی رادياتورها داغ

ميباشد .



علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج با وجود گرم بودن
رادياتورها ؟

اگر آب مصرفی سرد بود ولی شوفاژها گرم بودند به اين معنی ميباشد که پکيج در

حالت زمستانی بدون مشکل کار می کند فقط يا زمانی که شير آب را باز ميکنيم

قطعاتی که مسئول تشخيص باز شدن آب ميباشد درست عمل نمی کنند و برد متوجه

باز بودن آب نميشود و يا برد متوجه می شود و پکيج نيز شروع به کار می کند ولی

باز آب خروجی سرد ميباشد

در مواردی که برد اصلا متوجه نمی شود يعنی چراغ های سبز جفت جفت حرکت

نمی کند و در مدل ديجيتال عکس آب مصرفی ظاهر نمی شود که بايد مستقيم بريد

سراغ سنسوری که وظيفه تشخيص باز بودن آب مصرفی به برد الکترونيک را

دارد يعنی فلوسويچ و يا فلومتر رفته و با تعمير و يا تعويض اين قطعه مشکل را

برطرف نماييد .

ولی در صورتی که دستگاه متوجه باز بودن آب مصرفی شده و چراغ ها جفت جفت

حرکت می کنند و يا علامت دوش آب روی نمايشگر ظاهر ميشود بايد موارد زير را

بررسی کنيد :

دلايل ديگر گرم نشدن آب مصرفی
پکيج

کم بودن فشار گاز

دبی بيش از حد آب ورودی

فاصله زياد پکيج تا حمام

باز کردن دو شير همزمان

NTC مصرفی



بای پاس

شير موتوری

ديافراگم و محدود کننده (در مدل های قديمی )

رسوب داشتن مبدل ثانويه

البته در صورتی که مبدل ثانويه رسوب داشته باشد مهمترين مشکل شما نوسان

دمای آب مصرفی خواهد بود .

پکيج روشن می شود ولی آب گرم نمی شود

در صورتی که پکيج روشن شده و رادياتورها گرم باشند ولی آب مصرفی سرد باشد

مشکل از خرابی فلوسويچ و يا فلومتر پکيج می باشد.

زمانی که شما شير آبگرم را باز می کنيد در پکيج ديواری قطعه ای وجود دارد که

باز بودن آب را تشخيص می دهد و سپس برد کنترل به شير موتوری فرمان تغيير

حالت می دهد و اگر در فصل تابستان باشيد همزمان به شير کنترل گاز نيز فرمان

باز شدن می دهد تا با جرقه ای که ايجاد می شود شعله برقرار شده و آب مصرفی

گرم شود. همانطور که توضيح دادم تمام اين مراحل ابتدا از تشخيص سنسوری که

وظيفه دارد باز بودن آب مصرفی را به برد اعلام کند شروع می شود. پس اگر اين

سنسور معيوب باشد برد کنترل توانايی اين را ندارد که باز بودن آب را شناسايی کند

و همچنان آب مصرفی سرد خواهد بود. حتی اگر در فصل زمستان باشيد و سيستم

گرمايش به درستی کار کند در صورتی که شير موتوری تغيير حالت ندهد هيچ آبی

سمت مبدل ثانويه نمی رود و آب خروجی سرد خواهد بود.

اين سنسور در برخی پکيج ها فلوسويچ هست و در برخی از پکيج ها فلومتر

البته قبل از اينکه اقدام به تعويض اين قطعه نماييد بهتره به روشی که در ادامه مقاله

بهتون آموزش ميدم عمل کنيد که اگر مشکل گير کردن سنگ ريزه داخل فلوسويچ و

فلومتر باشد برطرف شود.

در مقاله ديگری به بررسی دلايل سرد شدن آب گرم مصرفی پکيج پرداخته ايم.

ويدئو ديگر در رابطه با آموزش رسوب زدايی پکيج

 



علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج
ايساتيس

علت گرم نشدن آب پکيج ايساتيس هم مثل پکيج ايران رارادياتور و ساير پکيج های

ديواری ميباشد که تا الان بهش پرداختيم و در کل شما بايد ابتدا بررسی کنيد که آيا

فلوسوئيچ و يا فلومتر عمل می کند يا خير

همانطور که عرض کردم فلوسوئيچ و فلومتر وظيفه اعلام باز بودن آب مصرفی به

برد کنترل را دارد و در صورت سالم بودن اين سنسور با باز شدن آبگرم تغييری

روی پنل مشاهده ميشود و در پکيج ايساتيس معمولا اين تغيير با روشن شدن عکس

دوش آب روی مانيتور مشخص ميشود .

خرابی فلوسوئيچ و يا فلومتر پکيج ايساتيس اولين
دليل گرم نشدن آب مصرفی

پس  يا اين تفاسير در صورتی که از پکيج ايساتيس استفاده ميکنيد و آب مصرفی

سرد ميباشد و رادياتورها برعکس گرم هست قبل از هر اقدامی دقت کنيد با باز شدن

آب گرم آيا علامت دوش ظاهر ميشود يا خير ؟

در صورتی که مشاهده کرديد علامتی ظاهر نميشود سريعا به سراغ  فلوسوئيچ و

فلومتر برويد .

روش تست فلوسوئيچ پکيج ديواری

برای چک کردن سالم بودن فلوسوئيچ، ميتوانيد سيم های آن را اتصال کوتاه کنيد. در

صورت روشن شدن پکيج، فلوسوئيچ خراب است

آموزش تعمير فلوسوئيچ و فلومتر پکيج ديواری

قبل از اينکه روش تعمير فلوسوئيچ و فلومتر يا فلورگلاتور را بهتون آموزش بدم

بايد بدونيد اين روش فقط در مواقعی کاربرد دارد که قطعه مورد نظر {فلوسوئيچ و

فلومتر} از نظر فيزيکی دچار مشکل نشده باشد و فقط کار نکردن اين قطعه به



خاطر رسوب گرفتن و يا آشغال و سنگريزه گرفتن توربين و آهنربای اين قطعه باشد

. برای انجام اين کار بعد از اطمينان از معيوب بودن فلومتر و يا فلوسوئيچ و قبل از

اينکه به طور کامل اقدام به تعويض اين قطعه نمائيد به روش زير عمل کنيد :

شير ورودی آب سرد را ببنديد

شيلنگ های آب سرد و گرم را از زير پکيج باز کنيد

جای شيلنگ های سرد و گرم را عوض کنيد

شيلنگ ورودی آب سرد را در قسمت خروجی آبگرم بسته ئ شيلنگ آبگرم را

نيز به همين صورت روی قسمت ورودی آب سرد

سپس اقدام به باز کردن شير ورودی آب سرد نمائيد

يکی دو تا از شير های ساختمان را باز کنيد و چندين بار آب را بازو بست کنيد

سپس شيلنگ ها را سر جايشان ببنديد

با اين کار اگر آشغال و يا سنگريزه و يا حتی گاها کريستال های پلی فسفات خراب

شده که باعث گير کردن توربين شده اند از لوله خارج شده و توربين آزاد خواهد شد

خرابی سنسور ان تی سی دليل گرم نشدن آب پکيج ايساتيس

خرابی سنسور نيز دليل ديگر گرم نشدن آب پکيج ايساتيس ميباشد

تعميرکاران برای اطمينان از اين موضوع ابتدا پکيج را خاموش کرده و بعد دو سر

اهم متر را به دو سر آن وصل می کنند و به اين شکل مقاومت اندازه گيری می

شود. بعد از اين مرحله با استفاده از يک شعله غير مستقيم دمای ntc را بالا می

برند. هدف از اين کار اندازه گيری مقاومت و مقايسه آن با استانداردهای تعيين شده

است.

مقاومت بر حسب اهمدما بر حسب سانتيگراد
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خرابی موتور شير سه راهی پکيج ايساتيس مدل نيو استار

يکی از دلايل گرم نشدن آب مصرفی پکيج ايساتيس مدل نيو استار که دو مبدل

ميباشد مربوط به هدايت شدن گرمای پکيج به سمت شوفاژ و کار نکردن موتور شير

سه طرفه  يا به عبارتی شير موتوری پکيج ميباشد.

علت سرد و گرم شدن آب مصرفی پکيج

 

Boiler cold water

تست شير موتوری پکيج ديواری دو مبدل

جهت تست شير موتوری پکيج های دو مبدل بايد خار شير موتوری را بيرون کشيده

سپس در همان وضعيتی که شير موتوری را در دست گرفته ايد از فرد ديگری

بخواهيد آب را باز و بسته کند . اگر با بازو بست کردن آب مصرفی { البته ما ممئن

شديم که فلوسوئيچ و فلومتر به درستی عمل ميکند} ميله داخلی شير موتوری بالا و

پايين نرفت به اين معنی است که شير موتوری سوخته است .

البته گاهی هم اتفاق ميافتد که مشکل از فنر سوپاپ و يا در رفتن خار فنر سوپاپ

بايپاس باشد . برای تست اين موضوع هم ميتونيد زمانی که شير آب باز يا بسته است

با يک پيچ گوشتی ميله فنر سوپاپ را محکم به داخل فشار داده تا مطمئن شويد

مشکل از گرفتگی و يا معيوب بودن فنر بايپاس نيست.

گاهی هم خراب شدن اورينگ های بايپاس باعث ميشه مقداری از آب گرم که بايد به

سمت مبدل ثانويه رفته تا آب مصرفی را گرم کند به داخل مسير شوفاژ شده و به

همين دليل آبمصرفی ولرم ميباشد . برای تست اين مشکل نيز بايد درجه آبگرم را

روی آخرين دما گذاشته و سپس شير آبگرم را باز کنيد سپس دست خود را روی

لوله رفت شوفاز گذاشته اگر احساس کرديد بعد از چند دقيقه از باز بودن آب

مصرفی هنوز لوله رفت شوفاژ از لوله خروجی آبگرم داغتر ميباشد به اين معنی

است که اورينگ های بايپاس خراب شده و اصطلاحا بايپاس آب دزدی ميکند . که

https://www.viessmann.co.uk/heating-advice/no-hot-water-heres-what-to-check


حتما ميبايست اقدام به تعويض کامل بايپاس و يا اورينگ های آن شويد .

سرد شدن آب مصرفی پکيج ايساتيس بعد از باز کردن همزمان با آب سرد

اگر زمانی که شير آبگرم را باز ميکنيد آب کاملا داغ ميشود ولی به محض اينکه

قصد داريد کمی آب سرد مخلوط کنيد تا دمای آب کمی پايين تر بياد و قابل استفاده

شود متاسفانه مشاهده ميشود که آب مصرفی به طور کامل سرد ميباشد . اين مشکل

به طور قطع مربوط به معيوب بودن فلومتر پکيج ايساتيس ميباشد که ميبايست

تعويض گردد .

کد خطای E1 پکيج ايساتيس و گرم نشدن آب مصرفی

E1 يکی ديگر از دلايل شايع گرم نشدن آب مصرفی پکيج ايساتيس بروز کد خطای

ميباشد که به معنای کمبود فشار بار کمتر از يک بار هست ..

رفع خطای e1 در پکيج ايساتيس:

ابتدا مطمئن شويد که هيچ گونه نشتی در پکيج، رادياتورها و سيستم های لوله

کشی پکيج و رادياتور وجود نداشته باشد.

شير پرکن پکيج را باز کنيد تا فشار دستگاه بين 1.5 تا 2 بار قرار بگيرد، سپس

دستگاه آماده راه اندازی دوباره است.

در صورتی که باز هم دستگاه اين خطا را صادر کرد، به احتمال زياد پرشر

سوييچ آب دستگاه خراب است.

البته لازم به ذکر است قبلا مقاله کاملی در رابطه با علت گرم نشدن آب مصرفی

پکيج ايساتيس منتشر کرديم که ميتونيد مشاهده کنيد .

علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج
بوتان اپتيما

دلايل گرم نشدن آب مصرفی پکيج بوتان اپتيما نيز همانطور که در بالا مطالعه

کرديد مثل ساير پکيج های دو مبدل ميباشد .

به عبارتی اگر رادياتورها گرم ميباشند و فقط آب مصرفی پکيج بوتان اپتيما سرد

ميباشد همانطور که گفتم ابتدا بايد دقت کنيد با باز کردن آب مصرفی تغييری روی

https://pakegkar.com/علت-گرم-نشدن-آب-مصرفی-پکیج-ایساتیس/
https://pakegkar.com/علت-گرم-نشدن-آب-مصرفی-پکیج-ایساتیس/


چشمک زدن چراغ سبز روی پنل مشاهده ميشود يا خير

اگر با باز کردن آب مصرفی چشمک زدن چراغ های سبز رنگ هيچ تغييری نکرد

به احتمال قوی چون در پکيج بوتان اپتيما فلوسوئيچ سنسور مسئول اطلاع دادن به

برد کنترل جهت باز بودن آب مصرفی است احتمالا پروانه داخل فلوسوئيچ گير

کرده {برای رفع گير کردن پروانه فلوسوئيچ به روشی که آموزشداده شد عمل کنيد}

و در نهايت بايد اقدام به تعويض فلوسوئيچ نماييد . ولی جهت اطمينان يافتن از

دليل ديگر گرم نشدن آب مصرفی پکيج بوتان اپتيما ميباشد همانطور که در چندين

قسمت از بالا عرض کرديم خرابی سنسور آب مصرفی ميباشد

خرابی پمپ و گرم نشدن آب مصرفی پکيج بوتان اپتيما

همانطور که ميدانيد در پکيج های دو مبدل پمپ شوفاژ نقش اساسی را دارد و در

صورت معيوب شدن پکيج ديواری هم در آبگرم مشکل خواهد داشت و هم در

رادياتورها

معيوب شدن پمپ معمولا به چند دليل است :

سوختن سيم پيچ پمپ پکيج بوتان اپتيما {کمتر اتفاق ميافتد}

سوختن کيت برق پمپ گراندفوس پکيج اپتيما { بيشتر اتفاق ميافتد}

گيرپاژ شدن پمپ {در صورت مشاهده کار نکردن پمپ پکيج اپتيما ابتدا پيچ دو

سوی بزرگ مقابل پمپ را باز کرده و محور داخلی را از طريق يک فازمتر

سعيکنيد بچرخانيد اگر ديدحيد سخت حرکت ميکرد و يا اصلا جام بود . ابتدا با

همان فازمتر سعی در روان سازی محور نموده و در صورت روان نشدن آب

پکيج را تخليه و پمپ را از طريق باز کردن چهار پيچ آلن باز کنيد سپس پروانه

را با دست روان کرده و پس از روغنکاری سرجايش ببنديد}

خرابی شيرموتوری دليل گرم نشدن آب مصرفی پکيج بوتان اپتيما

همانطور که عرض کردم شير موتوری در پکيج های دو مبدل وظيفه هدايت آب

گرم به داخل مبدل ثانويه را دارد و در صورت سوختن شير موتوری آب مصرفی

به جای اينکه به سمت مبدل ثانويه برود به سمت رادياتورها ميرود . در اين حالت با

اينکه آب مصرفی باز است و نشانه سالم بودن فلوسوئيچ نيز با تغيير در چشمک

زدن چراغ سبز مشخص است ولی وقتی در هنگام باز بودن آب مصرفی وقتی دست

خود را روی شيلنگ رفت شوفاژ بگذاريد داغ ميباشد در صورتيکه شيلنگ آبگرم



خود را روی شيلنگ رفت شوفاژ بگذاريد داغ ميباشد در صورتيکه شيلنگ آبگرم

ولرم ميباشد . در اين حالت همانطور که گفتم خار شير موتوری را بيرون کشيده و

بالا و پايين رفتن ميله شيرموتوری را با باز و بست کردن آب مشاهده کنيد .

تعمير شير موتوری برقی پکيج
ديواری

البته سوتفاهم نشه منظور از تعمير شير موتوری برقيدر مواقعی است که مشاهده

ميشود شير موتوری خيس شده و در آستانه از کار افتادن ميباشد . قبل از سوختن

کامل شير موتوری پکيج خار آن را باز کرده و فيش آن را هم دربياريد . سپس در

همان حالتی که هست و بدون اينکه شير موتوری را برعکس کنيد آن را روی

رادياتور و يا بخاری و يا جای گرمی بگذاريد تا آب آن کامل خشک شود . لازمه يه

شب تا صبح روی شوفاژ و يا جای گرم باشه تا اطمينان حاصل بشه که کاملا خشک

شده است . {البته لازم به ذکر است که اين مشکل اکثرا در پکيج هايی که شير

موتوری به صورت افقی نصب شده است مثل پکيج اپتيما و OTMA ايران

رادياتور }

طريقه مونتاژ دو نوع شير موتوری

 

روشن شدن چراغ قرمز پکيج بوتان اپتيما و گرم نشدن آب
مصرفی

دلايل روشن شدن چراغ قرمز پکيج بوتان اپتيما که باعث سرد بودن آب مصرفی

شده است :

کمبود فشار بار پکيج کمتر از نيم بار {فشار بار مناسب 1/5 بار است}

معيوب بودن پمپ

خرابی سنسور مدار گرمايش

خرابی پرشر هوا

خرابی برد کنترل

معيوب بودن يون تشخيص شعله

بسته بودن گاز  ورودی اصلی



بسته بودن گاز  ورودی اصلی

بسته بودن شيرهای رفت و برگشت زير پکيج و يا شيرهای رادياتورها

کثيف شدن توری صافی برگشت

گير بودن و يا سوختن فن تخليه دود

البته مقاله ای قبلا در رابطه با علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج بوتان اپتيما منتشر

کرديم که در آن به صورت مفصل به اين مسائل پرداخته ايم .

علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج گلديران

گرم نشدن آب پکيج گلديران نيز همانند ساير پکيج های ديواری که تا الان درباره

اشما صحبت کرديم عيب يابی مشابهی دارد . بدين ترتيب در صورت مراجعه با

مشکل سرد بودن آب مصرفی روبرو هستيد قبل از هر اقدامی دقت کنيدٍ آيا روی

مانيتور علامت دوش آب ظاهر ميشود يا خير

در صورتی که علامت دوش ظاهر نميشود مشکل از خرابی فلوسوئيچ و فلومتر

ميباشد ،برای اينکه اطمينان پيدا کنيد که فلوسوئيچ معيوب ميباشد سيم های آن را

اتصال کوتاه کنيد و اگر مشاهده کرديد پس از اتصال کوتاه علامت دوش ظاهر شد

قطعا فلوسوئيچ خراب ميباشد .

خطای E4 دليل گرم نشدن آب پکيج گلديران

در پکيج ديواری گلديران ارور E4 به معنای کمبود فشار بار پکيج ميباشد که

ميبايست فشار بار پکيج را روی 1/5 بار تنظيم کنيد .

شير پرکن در همه پکيج های ديواری در زير پکيج قرار گرفته و در پکيج گلديران

نيز معمولا در سمت راست زير پکيج قرار گرفته است که برای تنظيم فشار بار

پکيج روی 1/5 بار بايد شير پرکن را در خلاف جهت عقربه های ساعت بچرخانيد

تا عقربه به 1/5 بار برسد

نکته:

اگر به اين طريق فشار بار بالا نرفت ممکن است :

فشار آب ورودی ساختمان کم باشد و ميبايست مدت زمان بيشتری منتظر باشيد تا

https://pakegkar.com/گرم-نشدن-آب-پکیج-بوتان-اپتیما/


عقربه بالا برود ولی هيچ وقت قبل از بستن کامل شير پرکن محل را ترک نکنيد

،البته ميتونيد شير پرکن را ببنديد و در زمان ديگری اقدام به بالا بردن فشار بار

پکيج نماييد .

البته روش ديگری هم برای بالا بردن سرعت تزريق آب به سيستم وجود داره که

ممکنه کمی در انجام تنظيم فشار بار پکيج سرعت ببخشد و آن اين است که هنگام

انجام تنظيم فشار بار دستگاه را بزاريد روی حالت زمستانه با اين کار باعث ميشويد

پمپ پکيج روشن شود و چرخش پمپ پکيج باعث بالا بردن سرعت تزريق آب به

پکيج ميشود .

البته اگر با انجام روش های فوق بازم موفق به تنظيم فشار بار پکيج نشديد بايد از

يک تعميرکار درخواست کنيد برای بازديد از پکيج

در اين مطلب علت روشن نشدن پکيج گلديران را بررسی کرديم .

در انتهای اين مقاله با توجه به اينکه يکی از مهمترين دلايل گرم نشدن آب مصرفی

پکيج رسوب داشتن پکيج ميباشد مطلب مفيدی را در همين رابطه بهتون معرفی

ميکنم تحت عنوان آموزش رسوب زدايی پکيج

جهت تعمير پکيج ايران رادياتور در تهران اينجا کليک کنيد

در مورد آموزش اسيد شويی مطلبی را تحت عنوان آموزش رسوب زدايی مبدل

ثانويه پکيج ايران رادياتور منتشر کرديم

دانلود مقاله کامل علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج ايران رادياتور

Water heating

البته پيشنهاد ميکنم اگر از مصرف کنندگان محصولات شرکت ايران رادياتور هستيد

و به دنبال نمايندگی تعميرات پکيج ايران رادياتور هستيد فقط از خدمات شرکت

https://pakegkar.com/علت-روشن-نشدن-پکیج-گلدیران/
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پکيجکار استفاده کنيد ، چون علاوه بر اينکه زيرنظر شرکت فعاليت دارند قيمت

هايی هم که ارائه ميدن چيزی حدود نصف تعميرکاران ديگه هست . البته اين

موضوع را با يک استعلام قيمت تلفنی متوجه خواهيد شد .

(بازم از دوستان کپی کار عاجزانه درخواست ميکنم اگر از مطالب سايت ما استفاده

می کنند حتما منبع را ذکر کنند. در غير اين صورت اين کار هم شرعا و هم قانوناً

ممنوع می باشد و مطمئن باشيد اگر اين دنيا نتونم حقم را بگيرم اون دنيا از حق خود

نميگذرم. اين که شما بيايد و مطالب و مقالات ما را برداريد و در سايت خود کپی

کنيد و سپس شروع به ويرايش آن کنيد شايد بتونيد برخی رو گول بزنيد ولی خدا را

که نميشه گول زد)

متاسفم به حال خودم که در مملکتی زندگی ميکنم که به کمترين حقوق آدم هم احترام

نمی گذارند.

بنده فقط به عشق اون معدود مخاطبين فهيم خودم ادامه می دهم و اميدوارم روزی در

اين کشور به جايگاهی برسيم که به دانش همديگر احترام بگذاريم.

اين مقاله با عنوان علت گرم نشدن آب پکيج ميباشد ولی به طور کلی برای پيدا

کردن دلايل گرم نشدن آب مصرفی انواع پکيج ديواری ميتونيد از اين راهنما کمک

بگيريد . جهت مشاهده ساير مقالات ما در زمينه آموزش تعمير پکيج اينجا کليک

کنيد .

ويدئو علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج

https://pakegkar.com/category/education/


مقالات آموزشی

مشکل آبگرم پکيج

اينفوگرافی علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج

قبلیتنظيم فشار گاز پکيج

بعدیعلت روشن شدن چراغ قرمز پکيج ايران رادياتور
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علت گرم نشدن
آب مصرفی
پکيج بوتان

اپتيما

مقالات آموزشی

علت گرم نشدن
آب مصرفی

پکيج ايساتيس

مقالات آموزشی

علت روشن
نشدن پکيج در
حالت تابستانه

مقالات آموزشی

نوشته های مرتبط ...

59 ديدگاه ها

بهمن گفت:

13 بهمن 1398 در 1:19 ب.ظ

ببخشيد پکيج ما مرکوری مگاترم28 علامت دوش يا شير اب روی صفحه

ديجيتالی ظاهر ميشه ولی چرا بازم اب گرم نميشه چکارکنم

پاسخ

admin گفت:

13 بهمن 1398 در 3:42 ب.ظ

سلام 

اين مشکل بايد توسط تعميرکار بررسی شود 

بايد ببينيد آيا در زمان باز بودن آب مصرفی شعله روشن است يا خير ؟ 

در ضمن اگر شعله روشن ميشود آيا آب مصرفی به طور کامل سرد ميباشد

و يا ولرم ميباشد ؟

{احتمال خرابی برد کنترل و يا سنسور حرارتی ميباشد }

پاسخ

مجيد گفت:

25 آبان 1399 در 11:04 ق.ظ

فلومتر يا اگر فلوسويئچ داشته باشد خراب می باشد 
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اگر فلومتر داشته باشد دو سر اون رو جامپ کرد اگر جواب داد فلوسويئچ

خراب است

پاسخ

رحمانی گفت:

26 بهمن 1399 در 0:44 ق.ظ

رادياتور ها مثل قبل که درجه آخر ميذاشتيم اتيش ميگرفتيم الان درجه

اخر مثل درجه اول اون موقعه اس چرا گرم نميکنه

پاسخ

admin گفت:

2 اسفند 1399 در 5:15 ب.ظ

دلايل زيادی ميتونه داشته باشد و اگر يک تعميرکار بياريد مشکل را

اساسی برطرف خواهد کرد

پاسخ

حامد گفت:

25 خرداد 1400 در 7:30 ب.ظ

سلام پکيچ ايران رادياتور ما مدلM24FFهستش مشکلش اب گرمشه شير

اب گرمو باز ميکنم اما اب سرده هيچ اروری هم نداره چراغ ها دوتا دوتا

روشن ميشن و چراغ شعله نيز روشن ميشه ولی اب سرده

پاسخ

admin گفت:

31 خرداد 1400 در 4:30 ق.ظ

دقت کنيد اگر شعله خاموش و روشن ميشود ممکنه مبدل رسوب گرفته

در غير اينصورت ممکنه اورينگ شير سه رهی خراب شده و دستگاه

آب دزدی داره . برای اطمينان اقدام به بستن شيرهای رفت و برگشت

رادياتورها در زير پکيج کنيد اگر بعد از بستن مسير رادياتورها ديديد

مرتب شعله خاموش شده و احتمالا ارور ميدهد همان مشکل شيرسه

راهی ميباشد که عرض کردم

پاسخ

بهمن گفت:

13 بهمن 1398 در 1:22 ب.ظ

يکی جواب بده..به سوال بالای من …پکيج هم هيچ اررويی نميده
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پاسخ

admin گفت:

13 بهمن 1398 در 3:43 ب.ظ

پاسخ داده شد

پاسخ

عليرضا گفت:

15 فروردين 1399 در 10:30 ق.ظ

باسلام 

پکيج من ايران رادياتور هستش اگه رادياتور روشن باشه آب هم گرم ميشه ولی

اگر رادياتور رو خاموش کنم اونوقت آب گرم نميشه يا بعبارتی شعله روشن

نميشه 

ممنون از راهنمای تون

پاسخ

admin گفت:

16 فروردين 1399 در 10:37 ب.ظ

با سلام 

احتمالا فلوسوئيچ و يا فلومتر گير کرده و شايدم مشکل پيدا کرده . اول جای

شيلنگ های سرد و گرم زير پکيج را برعکس کنيد اگر گير داشته باشه

برطرف ميشه . نشد عوض کنيد

پاسخ

احمد گفت:

18 مرداد 1399 در 11:20 ق.ظ

درود و تشکر به خاطر مطالب خوبتون 

من يه پيکيج ايران رادياتور M24cf دارم که اب رو به اندازه کافی گرم نميکنه

تمام مطالب بالا رو هم چک کردم و ايراد از اونها نبود و اما فهميدم که پکيج دو

تا شعله داره يه شعله کم و يه شعله زياد تو پيکج من شعله زياد هيچ وقت رخ

نميده و هميشه شعله روی کم هست هر چی هم تعميرکار اومده نتونسته بفهمه

کجا ايراد داره ممنون ميشم اگه راهنمايی کنيد

پاسخ

admin گفت:

23 مرداد 1399 در 2:55 ق.ظ
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سلام 

دوست عزيز اين حرف شما مشکل يک تعميرکار نيست و ايراد شخص

شماست. اصلا هيچ معنايی ندارد اين حرف شما که شعله بلند ندارد و هر

چی تعميرکار اومده نفهميده 

پيشنهاد ميکنم در اين گونه موارد حتما از يک تعميرکار بخواهيد موضوع

را بررسی کند، گاهی پرداخت مبلغ ناچيزی بابت تعمير پکيج بسيار باصرفه

تر از اينکه خودتون بخواهيد انجام بديد در مياد. 

اگرم اسرار داريد خودتون انجام دهيد لطفا ايراد دستگاه را واضح تشريح

بديد

پاسخ

مهدی گفت:

25 تير 1400 در 6:26 ب.ظ

سلام پکيج ما ايران رادياتور انالوگ مدل m24 هست 

وقتی اب گرم رو باز ميکنم پکيج روشن ميشه چراغ ها هم دوتا دوتا حرکت

ميکنن اما اب گرم به جای اين که بياد تو لوله برای مصرف ميره تو راديات

ها

پاسخ

admin گفت:

30 تير 1400 در 1:38 ق.ظ

اگر آبگرم کاملا سرد است احتمالا يا شير موتوری خراب است ولی اگر

آب ولرم است و يا سرد می شود احتمالا فنر سوپاپ بايپاس رسوب گرفته

است

پاسخ

بهروز گفت:

26 مهر 1399 در 12:59 ب.ظ

سلام و خسته نباشيد 

 m ايران رادياتور دو مبدل فن دار مدل

پکيج در حالت گرمايش حدود ۱۵_۲۰ثانيه کار ميکنه و سه دقيقه استراحت 

۱_ايا تايمش طبيعيه؟ 

۲_پمپ در حالت سه دقيقه (حاات گرمايش)استراحت بدون شعله کار ميکنه ايا

درسته؟يعنی در واقع ميشه گفت پمپ در حالت گرمايش چه شعله برقرار باشه و

چه شعله نباشه کار ميکنه 
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چه شعله نباشه کار ميکنه 

ولی وقتی در حالت اب مصرفی قرار ميدی دستگاه رو لا باز شدن شير پمپ هم

عمل ميکنه و با بسته شدن شير پمم قطع ميکنه

پاسخ

admin گفت:

27 مهر 1399 در 1:21 ب.ظ

بله دوست عزيز 

اگر پمپ در حالت گرمايش يکسره کار نکنه چطور متوجه بشه گرمای

رادياتورها کم شده و بخواد شعله را وصل کنه. هيچ عيبی نداره دستگاه شما

پاسخ

محمد گفت:

30 مهر 1399 در 8:28 ق.ظ

سلام و عرض ادب 

من يه پکيج پارما 22 فن دار دارم که روحالت تابستانی مشکلی نداره ولی رو

حالت زمستانی در دماهای 40 تا 55 پکيج هر 3 چهار دقيقه يکبار فقط يه لحظه

روشن ميشه شعلرو بالا ميکشه و خاموش ميشه نکته ديگه هم اينکه وقتی

روحالت زمستانی شير آبگرمو باز ميکنم رفت رادياتور ها هم همزمان با آبگرم

داغ ميشن و از داخل پکيج صدای شرشر آب مياد

پاسخ

admin گفت:

3 آبان 1399 در 1:59 ب.ظ

صدای شر شر آب ايراد جدی نيست ولی گرم شدن لوله رفت ميتونه به

خاطر آب قاطی کردن بايپاس باشه بايد باز شود و بررسی شود

پاسخ

منصور گفت:

19 آبان 1399 در 1:55 ب.ظ

سلام پکيج ما اب مصرفی را گرم نمی کند وهيچ اروری برای گرم کردن

علامت خاصی ندارد ولی در حمام يک شير اب معمولی نصب کردم که از ان

اب گرم می ايد علت چه متونه باشه

پاسخ

admin گفت:

21 آبان 1399 در 12:17 ب.ظ
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21 آبان 1399 در 12:17 ب.ظ

معيوب شدن فلورگلاتور و يا فلومتر

پاسخ

محسن گفت:

25 آبان 1399 در 6:12 ب.ظ

سلام آقا تورا خدا هرچه زود تر جواب بدين. 

پکيج من بارل هست. آب مصرفی را نميتونه به صورت مداوم داغ کنه حدود

10 ثانيه آب گرم گرم ميشه ولی بعد از 10 ثانيه آب ولرم ميشه. آب راديات

خوب داغ ميشه. جرم گيری گردم ولی فايده ای نداشته. آيا ميشه مشگلش از

مبدل ثانويه باشه؟

پاسخ

admin گفت:

6 آذر 1399 در 3:20 ق.ظ

مبدل ثانويه رسوب دارد

پاسخ

آرين کاردان گفت:

25 آبان 1399 در 11:18 ب.ظ

سلام پکيج ما ايران رادياتور فن دار هست آب گرم داريم ولی آب گرم تو

رادياتور نمياد و رادياتور ها سرده مبدل ثانويه تميز کرديم شلنگها تميزه

رادياتورها شستشو شده ولی همچنان رادياتورها کارنميکنه چراع ها سريع از

۳۰ تا اخر مياد و مشعل خاموش ميشه مممون ميشم راهنمايی کنين

پاسخ

admin گفت:

6 آذر 1399 در 3:19 ق.ظ

به احتمال قوی فلورگلاتور يکسره شده است

پاسخ

مسعود گفت:

4 آذر 1399 در 8:29 ب.ظ

با سلام 

آب گرم مصرفی پکيج ايران رادياتور مشکل نداره 

ولوم دمای گرمايش رادياتورها رو مثلا روی ۶۰ قرار ميدم 
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حدود ۲۰ ثانيه به ۶۰ درجه ميرسه و خاموش ميشه 

درجه حرارت از ۶۰ پايين مياد تا روی ۳۰ قرار ميگيره و روشن 

نميشه تا ريست بشه يا آب گرم رو يه لحظه باز کنم تا دوباره مشعل روشن و دما

رو تا ۶۰ برسونه و …

ممنون ميشم راهنمايی کنين مشکل کجاست

پاسخ

admin گفت:

6 آذر 1399 در 2:47 ق.ظ

ممکنه مدار گرمايش نياز به شستشو داشته باشد ولی به طور قطع سنسور

شوفاژ بايد تعويض بشه

پاسخ

محسن گفت:

20 آذر 1399 در 1:24 ب.ظ

درود 

شوفاژها گرمند . آب در آشپزخانه و دستشويی گرم ميشود ولی در حمام ولرم و

سرد ميشود .

پاسخ

admin گفت:

24 آذر 1399 در 3:23 ب.ظ

مبدل حرارتی رسوب دارد و شايد بايپاس آب دزدی دارد و احتمال خرابی

فلورگلاتور هم وجود دارد

پاسخ

کورش گفت:

14 دی 1399 در 3:58 ب.ظ

سلام بسيار متشکر از سايت خوب شما . 

پکيج من فرولی هست و با افت فشار آب ارور داد بعد کلی بدبختی و کشف

رمز برای ريست کردنش، بعد ريست کردن ، آب گرم بهداشتی کار نميکنه

بدون هيچ اروری و آب گرم رو که باز ميکنم نمايشگر درجه حرارته کنار

عکس ديجيتال شيرآب حرکت ميکنه ولی نمايشگر جريان شيرآب باز شدن

آب رو نشون نميده ، نکته اينجاست که وقتی کليد کامفورت رو ميزنم که

پکيج از روی اکونومی ميره روی کامفورت، بلافاصله بدون باز بودن شير
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پکيج از روی اکونومی ميره روی کامفورت، بلافاصله بدون باز بودن شير

آب گرم ، علامت ديجيتال جريان آب روی شير آب نمودار ميشه و مشعل هم

واقعا روشن ميشه!!! يعنی انگار يک راه کاری هست برای داشتن آب گرم

فورس ماژور.. حالا ميخوام ببينم من موقع ريست کردن، برنامه ايی رو

ندانسته تغيير دادم يا نه شانسی همين موقع ريست کردن، پکيج هم خراب

شده؟؟ 

ἳ�ἳ�ἳ�ἳ� تشکر از پاسخگويی شما

پاسخ

admin گفت:

14 دی 1399 در 9:56 ب.ظ

مشکل شما نيازمند بازديد حضوری يک تعميرکار متخصص می باشد

پاسخ

کورش گفت:

15 دی 1399 در 9:10 ب.ظ

درستش کردم.. من موقع ريست کردن وارد برنامه ها شدم و آبی

گرم رو دستی خاموش کرده بودم.. با بررسی همه ی ۲۴ نوع

برنامه بلاخره فهميدم برنامه ی شماره ۳ مربوط به خاموش و

روشن کردن آب گرم هست و بايد روی عدد ۱ باشه.. البته در اين

بين، خيلی از کارايی های ديگه رو هم تونستم بفهمم و نوشتم همه

رو.. که با توجه به اينکه دفترچه راهنمای پکيجم رو در هيچ سايتی

پيدا نکردم. من بعد بدردم ميخوره.. و اگر دوستان در مورد برنامه

سوالی داشتند در خدمت هستم. ضمنا پکيج من فرولی مدل 

DIVAtop micro F32 هست.. بازم تشکر ميکنم از سايت خوب

ἳ�ἳ�و مفيد شما

پاسخ

مسعود گفت:

1 دی 1399 در 5:30 ب.ظ

ممنون از مقاله خوبتون

پاسخ

محمد نصر گفت:

14 دی 1399 در 2:49 ق.ظ

سلام وقت بخير 
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سلام وقت بخير 

پکيج من برند مگاترم مدل مگا پلاس هستش 

از ديروز اب گرم مصرفی حمام سرد شده در صورتی که اب گرم سرويس

بهداشتی و اشپزخانه اوکی هستش 

دمای اب مصرفی روی 50 درجه تنظيم شده که موقع استفاده از حمام از 37

بالاتر نميره در صورتی که در سرويس بهداشتی و آشپزخانه اين مشکل را

ندارم 

لطفا راهنمايی فرماييد 

با تشکر

پاسخ

admin گفت:

14 دی 1399 در 9:59 ب.ظ

دوست عزيز در سيستم پکيج برای همه شيرهای آبگرم يک خروجی قرار

دارد ولی مشکل شما ممکنه به خاطر فلومتر باشه و يا چيز ديگری که

نيازمند بازديد تعميرکار متخصص می باشد

پاسخ

شهاب گفت:

18 دی 1399 در 9:12 ب.ظ

سلام و خسته نباشيد.پکيج ايران رادياتور دارم راديات ها گرمه ولی شيرهای آب

مصرفی رو باز ميکنم اصلا آب نمياد

پاسخ

admin گفت:

19 دی 1399 در 7:30 ب.ظ

ابتدا از باز بودن شير ورودی آب سرد پکيج اطمينان حاصل کنيد و نهايتا

ممکنه مشکل از رسوب گرفتن مبدل حرارتی باشه. بهتر بود مدل پکيج را

ميفرمويد

پاسخ

وحيد گفت:

3 بهمن 1399 در 11:49 ق.ظ

سلام من هم همين مشکل رو دارم . ديشب خيلی سرد بوده . صبح ک

بيدار شدم پکيج رو چک کردم . روشن بود .رادياتور ها هم گرم. اب

گرم رو باز کردم اصلا اب نيومد. در صورتی ک ابها هم يخ نزده . (اب
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گرم رو باز کردم اصلا اب نيومد. در صورتی ک ابها هم يخ نزده . (اب

سرد دارم) مدل پکيج ايران رادياتور انالوگ .

پاسخ

admin گفت:

7 بهمن 1399 در 1:25 ب.ظ

در مقاله ای به صورت مفصل علت گرم نشدن آب مصرفی پکيج را

شرح داديم

پاسخ

رضا ذوالفقاريان گفت:

23 دی 1399 در 5:54 ب.ظ

سلام خسته نباشيد مهندس من يک پکيج ايران رادياتور سری mدارم اول اينکه

با باز کردن اب گرم مصرفی يه صدايی مثل لولای در که باز و بسته ميشه مياد

و در قطع اب مصرفی نيز همين شکل هست و و سوال دوم بعضی اوقات

صدايی مثل چسبيدن پلاتين رله همچين چيزی با صدای بلند و ممتد مياد که

مجبور به قطع پکيج ميشم و دوباره روشن ميکنم 

ممنون از اينکه راهنمايی بکنيد

پاسخ

admin گفت:

29 دی 1399 در 9:05 ب.ظ

توضيحات شما برای عيب يابی دقيق کافی نيست

پاسخ

تيام گفت:

26 دی 1399 در 4:12 ب.ظ

سلام. بابت راهنماييتون بسيار ممنونم. من مشکلی برام پيش آمده که درصورتی

که امکانش براتون هست کمکم کنيد چون واقعا تو اين سرما گرفتار شدم با نبود

گرما و آب گرم. 

بنده 3هفته پيش پکيج بوتان منزل رو سپردم برای تعمير و سرويس و بازبينی…

سرويسکار وقتی تو مغازش برد بهم زنگ زد گفت مبدل خراب شده و قيمتش 3

ميليون تومان ميشه… بعد بهم زنگ زد گفت يکی برام گير آورده و خلاصه بعد

10 روز برام بستش و نصب کرد و قرار بود سرويس هم انجام بشه که قيمت

اونو با تمام لوازم و دستمزد و فيلتر و… بيش از 500 تومان نشه و وقتی باهام

حساب کرد 4 م ازم خواست و روشن کرد و رفت بدون اينکه فاکتوری بهم
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حساب کرد 4 م ازم خواست و روشن کرد و رفت بدون اينکه فاکتوری بهم

بده… منم مقصر بودم که يادم رفت بگم فاکتور رو ميخوام. 

الان باز 2 روز که پکيج روشن هست ولی صدای فعال شدن شعله و گرمی آب

و رادياتور نمياد و همه چی سرده. 

سوالم اينه که مبدل که گفت تعويض کردش ممکنه جوش داده باشش يا تعمير

شده باشه و اگه امکان تعمير و جوشش هست آيا الان اگه باز کنم امکان تشخيص

تعميری و جوش جوردن مبدل توسط يه کارشناس ديگه هست يا من دستم به

جايی بند نيست؟؟؟خداييش 4 م هزينه که من پرداخت کردم قيمت معقول يه مبدل

و سرويس سالانه پکيج هستش؟؟؟ يا واسه من عجيبه؟ ضمن اينکه باز اگه کار

می کرد حرفی نداشتم ولی باز الان تو سرمام

پاسخ

admin گفت:

29 دی 1399 در 9:00 ب.ظ

مشکل شما به طور قطع نشانه بی انصافی تعميرکار می باشد و بنده شخصا

همين تصور را دارم که مبدل تعمير شده. بهتره شما بريد و از تعميرکار

داغی مبدل عوض شده را طلب کنيد، چون همون داغی مبدل را ميتونيد به

عنوان ضايعات به قيمت 800 هزار تومان بفروشيد. در هر صورت اگر بعد

از اين همه هزينه دوباره مشکل پيدا کرده بهتره بريد سراغ تعميرکار

پاسخ

داود گفت:

15 بهمن 1399 در 3:55 ب.ظ

سلام در پکيچ بوتان آب سرويس ها و ظرفشويی خوب داغه وهمين طور

رادياتورها ولی برای حمام به گرمی رو شوی ها وظرف شويی نيست علت چه

ميتواند باشد آيا مشکل در پکيچ است يا کاتريج شير حمام ممنون ميشم راهنمايی

بفرماييد

پاسخ

admin گفت:

16 بهمن 1399 در 2:10 ب.ظ

فاصله حمام تاپ پکيج چقدر است؟

پاسخ

شهريار گفت:

23 بهمن 1399 در 9:33 ب.ظ
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23 بهمن 1399 در 9:33 ب.ظ

سلام 

پکيج ما خراسان هست، يه اسم عجيب غريب فرانسوی روش نوشته، از نوع

زمينی هست. 

وقتی شير آب گرم به مقدار کم باز است دمای آن بالا می باشد اما وقتی شير آب

گرم زياد باز می شود دمای آن ملايم می شود. 

راديات ها هم مشکلی ندارند.

پاسخ

admin گفت:

24 بهمن 1399 در 5:33 ق.ظ

احتمالا مشکل خاصی نداشته باشد و اين به خاطر خاصيت پکيج های زمينی

هست که چون در حالت زمستان با باز کردن آب پمپ قطع نمی شود و

دستگاه توانايی گرم کردن همزمان آب مصرفی و شوفاژ را ندارد با اين

مشکل روبرو هستيد. ميتونيد هنگام استفاده از حمام شوفاژ را خاموش کنيد

پاسخ

عابس شيرپور گفت:

24 بهمن 1399 در 2:57 ب.ظ

سلام و خسته نباشيد 

از پکيج ايران رادياتور استفاده ميکنم که چند روز است اب شوفاژ مشکلی ندارد

اما اب گرم مصرفی هم سرد است و هم گاهی گرم می شود خواهشمندم

راهنمايی بفرماييد.

پاسخ

admin گفت:

2 اسفند 1399 در 5:21 ب.ظ

رسوب داشتن مبدل ثانويه و بايپاس 

پکيج نياز به سرويس دارد

پاسخ

حبيب گفت:

28 فروردين 1400 در 6:45 ب.ظ

سلام وقت بخير 

پکيج ايران رادياتور داريم زمانی که رادياتور ها خاموشن اب گرم هم کار

نميکنه زمانی که شير آب گرم را باز ميکنيم حتی چراغاشم روشن نميشه هيچ

https://pakegkar.com/
https://pakegkar.com/


نميکنه زمانی که شير آب گرم را باز ميکنيم حتی چراغاشم روشن نميشه هيچ

نوع ارور يا خطايی هم نميده فقط چراغ کليد آب گرم روشنه 

ممنون ميشم راهنمايی بفرماييد

پاسخ

admin گفت:

30 فروردين 1400 در 1:33 ب.ظ

فلوسويچ يا فلومتر مشکل دارد

پاسخ

حميد گفت:

13 مهر 1400 در 11:23 ق.ظ

سلام وقت بخير 

پکيج ايران رادياتور مدل M24FF تو ساختمون نصبه.شوفاژا خيلی خوب گرم

ميشن اما آب مصرفی رو که باز ميکنی اصلا چراغ نارنجی رنگ مربوط به

شعله روشن نميشه ولی چراغای سبز دوتا دوتا روشن ميشن.ممنون ميشم

راهنمايی کنيد؟

پاسخ

admin گفت:

18 مهر 1400 در 3:36 ق.ظ

احتمالا سنسور آب مصرفی مشکل دارد

پاسخ

احمد گفت:

12 آبان 1400 در 5:43 ب.ظ

سللام و تشکر بابت اطلاعات و راهنمايی های خوبتون . لطفا اگر ممکنه قطعات

پکيج را همراه عکس نمايش داده و حتی المقدور نحوه تعمير و سرويس قطعات

را مختصرا توضيح بفرماييد . سپاسگزارم .

پاسخ

admin گفت:

13 آبان 1400 در 3:40 ق.ظ

چشم حتما

پاسخ

حسين گفت:

25 ارديبهشت 1401 در 7:23 ب.ظ
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25 ارديبهشت 1401 در 7:23 ب.ظ

سلام 

چرا تا وقتی آب گرم پکيج رو روشن نکنيم؛ آب مصرفی گرم نميشود و کلا

پکيج روشن نميشه؟ 

مگه آب مصرفی و پکيج جدا نيستند؟

پاسخ

admin گفت:

29 ارديبهشت 1401 در 3:26 ب.ظ

اگر منظورتان اينه که آبگرم فقط در حالت زمستانی داغ ميشود و در

حالت تابستانی سرد است به خاطر مشکل فلوسوئيچ و يا فلومتذر ميباشد

پاسخ

علی زمانی گفت:

13 ارديبهشت 1401 در 7:21 ب.ظ

واقعا خدا پدر و مادر سازنده اين سايت را بيامرزه که انقدر به فکر مردم هست،

الان دو ساله دارم از مطالب اين سايت استفاده ميکنم بدون يه قرون هزينه،

ديروز ديگه مجبور شدم زنگ زدم پکيج کار واسه تعمير پکيج اومدن، يه جوان

خيلی با معرفت اومد و مشکل پکيج را با حوصله برطرف کرد، گفتم چقدر ميشه

با اينکه دو ساعت زحمت کشيده بود گفت 150 هزار تومان، واقعا موندم اگر

تعميرکارای ديگه انسان هستند اينا چی هستند جز فرشته نجات ما

پاسخ

گوزل گفت:

25 خرداد 1401 در 0:08 ق.ظ

باعرض سلام 

لطفاً مغزی شير حمام را بازکنيد وتميزکنيد 

مشکل حل می شود

پاسخ

ديدگاهتان را بنويسيد

نشانی ايميل شما منتشر نخواهد شد. بخش های موردنياز علامت گذاری شده اند *

ديدگاه *
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نام *

ايميل *

وب  سايت

ذخيره نام، ايميل و وبسايت من در مرورگر برای زمانی که دوباره ديدگاهی

می نويسم.

فرستادن ديدگاه

آشنايی با پکيج کار

ما به عنوان تخصصی ترين مرکز تعميرات پکيج در تهران و طی سال ها تلاش و با کسب تجربه و دانش فراوان به جايگاهی رسيده ايم که هم اکنون مورد

اطمينان عده کسيری از همشهريان گرامی باشيم. ما با افتتاح ۶ شعبه فعال در سطح تهران و بکارگيری تيمی از زبده ترين و خبره ترين تعميرکاران

متخصص که ميانگين سابقه فعاليت هر يک از آنها حدود ۱۰ سال ميباشد توانسته ايم سطح اطمينان مشتريان خود را از هميشه بيشتر کرده و پاسخ گوی



جهت اعزام تعميرکار تماس بگيريد

مناسب نيازشان در هر زمان باشيم.

تازه ترين مقالات

ارور های 101 و 103 و 104 و 105 و 106 و 107 آريستون

8 شهريور 1401

خطای 5p1 پکيج آريستون

8 شهريور 1401

پکيج دست دوم با گارانتی

19 مرداد 1401

شعب پکيج کار

ساعات کاری

 ۹ صبح تا ۱۲ شب

جهت اعزام تعميرکار

09123046539

© تمامی حقوق برای تعميرات ايران رادياتور (پکيج کار) محفوظ است.
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